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APRESENTACAO

Para dar cumprimento a missdo institucional de “defender a
sociedade e a democracia para assegurar a cidadania plena”, o Ministério
Publico do Estado da Bahia elaborou o Plano Geral de Atuacdo — PGA
2025, que representa um recorte temporal do Plano Estratégico 2024 —
2031. O presente instrumento esta composto de 9 objetivos estratégicos,
18 estratégias e 114 iniciativas.

Para a execucao do PGA, adotaremos ferramentas de gestao que
englobam planejamento, execucao, monitoramento. Nesse sentido,
serdo elaborados, com o assessoramento da Coordenadoria de Gestao
Estratégica — CGE, entre outros documentos, projetos alinhados aos planos
e programas plurianuais e orcamentos anuais com a participacdo da
Superintendéncia e Diretorias, dos Centros de Apoio Operacional, NUcleos
e Grupos de Atuacéao Especial, das Procuradorias e Promotorias de Justica,
a fim de possibilitar, com respeito a autonomia do membro ministerial, o
fortalecimento do desempenho institucional e o alcance dos objetivos e
metas propostos.

Assim, o Ministério Publico busca atender aos anseios sociais através
de uma atuacao uniforme, eficiente, direcionada e, sobretudo, efetiva,
alinhando os recursos disponiveis, as aliancas planejadas e o capital
humano institucional no intuito de alcangar a sua visao estratégica de se
consolidar como Instituicdo resolutiva, de credibilidade, inclusiva e proxima
dos cidadaos.



MENSAGEM DO
PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA

E com muita satisfacdo que estamos, cada um dos membros,
servidores e colaboradores, construindo um Ministério PUblico da Bahia
cada vez mais forte.

O ano de 2025 sera decisivo nesta jornada. Projetos importantes
serao intensificados a partir de um tripé estratégico de atuacao transversal,
que contempla os grandes desafios e temas da nossa sociedade atual:
seguranca publica, desenvolvimento humano e sustentabilidade. Nossa
marca de defesa incansavel de direitos fundamentais, principalmente
da populacdo mais vulnerabilizada socialmente, apresenta-se por todo
o0 estado no combate a criminalidade, na salvaguarda das vitimas de
violéncia, na garantia dos direitos de nossas criancas e adolescentes, na
protecdo do meio ambiente e das relacdes de consumo, na promog¢do da
saude e educacdo de qualidade, na garantia da cidadania e dos direitos
humanos, em seu sentido mais pleno.

O presente Plano Geral de Atuacdo é um instrumento que
potencializara toda essa atuacao vocacionada de cada um de nds, pois
reflete uma acao de muitas mentes e maos dessa honrada Instituicao, que
enxerga com cores fortes uma transformacao social efetiva que melhore e
dé mais dignidade a nossa Bahia.

O Ministério PuUblico permanece como indutor de politicas pUblicas
de efetivo interesse social, pois € nossa prioridade fazer justica social para
reduzir as desigualdades que persistem em nosso estado, contribuindo
para a construcdo de uma sociedade de paz, mais equitativa e digna.
Seguiremos mais firmes em nossos propodsitos. Convoco cada membro,
servidor e colaborador do Ministério Publico da Bahia a unir esforcos para,
com esse PGA, avancar com eficiéncia, inovagao e resolutividade em nossa
missdo institucional.

Pedro Maia Souza Marques
PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA
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IDENTIDADE ESTRATEGICA

MISSAO

Estabelece o que a organizacéo publica faz hoje, para guem o faze o
que ela deseja alcancar no futuro. E uma declaracao explicita das razdes
de sua existéncia. Na declaracao da missao, o proposito é estabelecido,
normalmente,emtermosdo papel social desempenhado pelaorganizacao.

“Defender a sociedade e a democracia
para assegurar a cidadania plena.”

VISAO

Estabelece o que a organizacao publica guer ser no futuro. E que se
sonha para o negocio. A perseguicao desse sonho é o que deve manter
a organizacao viva. E 0 que a energiza e inspira. A visdo impulsiona a
organizacao, enquanto a missao da rumo a ela.

“Consolidar-se como Instituicdo resolutiva,
de credibilidade, inclusiva e proxima dos cidaddos.”



PLANO GERAL
DE ATUACAO

VALORES

Os valores sdo os principios fundamentais que orientam o
comportamento e as a¢cdes de uma instituicao, definindo sua cultura
e compromissos essenciais. Os valores do MPBA refletem um
compromisso sélido com a integridade, a eficacia e a inclusdo na
promocao da justica e na defesa dos direitos dos cidadaos. Aqui estao
alguns dos valores-chave do MPBA:

Resolutividade | Transparéncia | Etica
Unidade | Diversidade | Proatividade

Resolutividade: representacao do compromisso de
buscar solucdes eficazes para os problemas enfrentados
pela sociedade, envolvendo acao pratica e decidida
para resolver questoes legais e sociais, com efetividade
e integralidade.

Transparéncia: atuacdo dando aos seus atos a plena
publicidade, com ampla prestacdo de contas das suas
acoes e tomadas de decisao, de forma compreensivel e
acessivel a populacao.

Etica: aplicacado de principios morais e valores para guiar
as acoes, decisdes e comportamentos. A ética é essencial
para a integridade da instituicao e para a manutencao da
credibilidade perante a sociedade.

Unidade: cooperacdo entre todos os membros e
servidores, independentemente de suas areas de
atuacao ou niveis hierarquicos. Operar com coesao e
colaboracéo. Fortalece a capacidade da instituicao de
cumprir sua missao de forma eficaz.

Diversidade: proporciona um ambiente inclusivo que
respeita e celebra a pluralidade de experiéncias e
identidades. Reconhece que a diversidade de perspectivas
e experiéncias enriguece a instituicao.

Proatividade: antecipa desafios e age de forma
preventiva, tomando medidas proativas para resolver
problemas, identificar oportunidades de melhoria e
implementar acoes.

(13
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rl o
l Nooowro MAPA ESTRATE(
2020-

MISSAO VALOR
Defender a ordem juridica, « Resolutivi
o regime democratico e os » Transpart

interesses sociais e « Proativid
individuais indisponiveis « Inovag:
« Coopera

RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

Aprimorar a efetividade da
persecucgdo civel e penal,
assegurando ainda direitos
e garantias a acusados e
vitimas

Aperfeicoar a
atividade investigativa
e de inteligéncia do
Ministério Pablico

Consolidar a atuagao
ministerial integrada e
estimular a articulacdo

interinstitucional

Disseminar praticas de governanga
e gestdo, em todos os niveis, orientadas
para resultados

Assegurar a disponibilidade e a Fortalecer os

aplicacao eficiente dos recursos Eszit::lzcrtteirlﬁszgag agg:'onr:fgzzva comunicagao
orgamentarios P p institu

“ESTRATEGIA E DIAL(



31CO NACIONAL
2029

ES VISAO

dade Ser uma instituigdo com atuagdo
incia resolutiva na defesa da sociedade,
ade no combate a corrupgéo e criminalidade
10 e na garantia da implementagdo
cdo de politicas publicas

PLANO GERAL
DE ATUACAO

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
NACIONAL
Ministério Publico
2020/2029

Impulsionar a fiscalizagdo

Garantir a transversalidade $10 emprego de recursos
dos direitos fundamentais publicos, a implementagédo
em toda atividade ministerial de politicas publicas e o

controle social

Intensificar o didlogo com
a sociedade e fomentar a
solugdo pacifica de conflitos

Zelar pela sustentabilidade
em toda forma de atuacgdo

processos de Promover a gestdo por
e aimagem competéncias e a qualidade
cional de vida no trabalho

DGO PERMANENTE.”

Prover solu¢des tecnoldgicas
integradas e inovadoras

Acesse o Painel
de Resultados
dos Encontros
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ONU

@OBIJETIV

ERRADICAGAD BOA SADDE
DA POBREZA EBEM-ESTAR

EMPREGO DIGNO INDUSTRIA,
ECRESCIMENTD INOVAGAO E
ECONOMICO INFRAESTRUTURA

COMBATE AS VIDADEBAIXD VIDA SOBRE
13 14 1o

ALTERAGOES DAGUA

CLIMATICAS

ATERRA
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DE ATUACAO

'a“q. DE DESENVOLVIMENTO

> SUSTENTAVEL

EDUGAGAD IGUALDADE
DE QUALIDADE DEGENERD

|

1 0 REDUGAODAS 11 CIDADESE

1 2 CONSUMO
COMUNIDADES EPRODUCAQ
SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS

abde

16 ismucoss [ 17 oo

FORTES DAS METAS

OBJETWE':?S
DE DESENVOLVIMENTO
@ SUSTENTAVEL

DESIGUALDADES
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ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS E SUAS
ESTRATEGIAS AOS ODS



OBJETIVOS,
ESTRATEGIASE
INICIATIVAS ESTRATEGICAS
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DESENVOLVER UMA ATUACAO MINISTERIAL INTEGRADA,
ESTRUTURANTE E RESOLUTIVA NA PROMOCAO DO
INTERESSE SOCIAL E NA GARANTIA DOS DIREITOS HUMANOS.



PLANO GERAL

DESENVOLVER UMA ATUACAO MINISTERIAL

INTEGRADA, ESTRUTURANTE E RESOLUTIVA

NA PROMOCAO DO INTERESSE SOCIAL E NA
GARANTIA DOS DIREITOS HUMANOS.

Estratégia: Fomentar a construcdo de uma politica
de Seguranca Publica transparente e eficiente.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento continuo da atuacéo na
area criminal.

Iniciativa Estratégica: Promocao do atendimento qualificado e
garantia dos direitos das vitimas de crimes.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento das relacdes
interinstitucionais objetivando agilizar a recuperacdo e a destinacao
de ativos provenientes de crimes.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da atuacdo na tutela
coletiva no ambito da execucado penal e do sistema penitenciario.

Iniciativa Estratégica: Promocédo de acdes junto aos demais
orgados de Defesa Social visando a reducdo dos Crimes Violentos e
Letais Intencionais — CVLlIs.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento do enfrentamento dos
crimes praticados por meios cibernéticos.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento das estruturas de
combate ao crime organizado.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da atuacdodo MPBAno
controle externo da atividade policial e na tutela coletiva da seguranca
publica.

Estratégia: Aprimorar a atuacdo ministerial
estruturante na defesa da saude publica de qualidade.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento continuo da atuacéo
na area de saude publica.

DE ATUACAO
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Iniciativa Estratégica: Atuacdo ministerial, extrajudicial e judicial,
visando a garantia da transparéncia do sistema de regulacdo de leitos de
urgéncia e emergéncia.

Iniciativa Estratégica: Reestruturacdo da atuacdo em defesa da
saude mental visando o fortalecimento da rede de atencdo psicossocial.

Iniciativa Estratégica: Fiscalizacdo da implantacdo e execucdo
das politicas publicas de saude.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da atencéo basica e os
servicos de média e alta complexidade.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da atuac&do ministerial para
garantir o aperfeicoamento da assisténcia materno-infantil.

Estratégia: Promover a defesa de uma educacao de
qualidade socialmente referenciada e de natureza inclusiva.

Iniciativa Estratégica: Otimizacdo da atuacdo do Ministério
Publico na defesa da Educacao.

Iniciativa Estratégica: Fomento a adequacdo da infraestrutura
das escolas e dos servicos oferecidos.

Iniciativa Estratégica: Combate a evasao escolar e promocéo do
acesso universal e permanéncia nas escolas.

Iniciativa Estratégica: Atuacdo para garantir a promocédo da
cultura de paz nas escolas.

Iniciativa Estratégica: Promocado da educacéao inclusiva em todos
os niveis e modalidades de ensino.

Iniciativa Estratégica: Fomento para a criacdo, implantacéo,
estruturacao, autonomia e efetivo funcionamento dos conselhos de
educacao.

Estratégia: Promover a protecao integral dos direitos
humanos de criancas e adolescentes.

Iniciativa Estratégica: Promocdo de medidas para o
fortalecimento do Sistema de Garantias dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.



PLANO GERAL

Iniciativa Estratégica: Implantacdo de servicos de
acolhimento e fiscalizacao do seu regular funcionamento.

Iniciativa Estratégica: Fiscalizacdo da execucdo de medidas
socioeducativas e de acdes de ressocializacdo do adolescente em
conflito com a lei.

Iniciativa Estratégica: Fiscalizacdo da destinacgdo privilegiada
de recursos nas leis orcamentarias para a defesa dos Direitos das
Criancas e dos Adolescentes.

Iniciativa Estratégica: Enfrentamento da probleméatica da
salude mental e do uso de substancias psicoativas por criancas e
adolescentes.

Iniciativa Estratégica: Implementacdo do sistema de garantia
de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia.

Estratégia: Garantir a observancia do
ordenamento juridico pelos entes e agentes publicos
através das abordagens mais adequadas ao grau de
lesédo ao bem juridico.

Iniciativa Estratégica: Otimizacdo da atuacdo do Ministério
PuUblico na defesa do Patrimbnio Publico, em suas distintas abordagens
sobre as questdes relacionadas a Gestdo Publica, priorizando a
prevencao e a solucdo consensual.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas voltadas a
recuperacao de ativos e da persecucdo civel e penal dos ilicitos contra
a Administracao Publica.

Iniciativa Estratégica: Adocdo de medidas de viabilizagéo,
estimulo e qualificacao do controle social da gestao e gastos publicos.

Iniciativa Estratégica: Incentivo a elaboracdo de boas praticas
administrativas pelos Orgaos da Administracao Publica.

Iniciativa Estratégica: Incentivo ao constante aperfeicoamento
da integracao entre os 6rgaos de controle externo da gestao publica.

DE ATUACAO
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Estratégia: Aperfeicoar a atuacdo ministerial na
defesa dos direitos do consumidor.

Iniciativa Estratégica: Otimizacdo da atuacdo do Ministério
Publico na defesa do Consumidor.

Iniciativa Estratégica: Fomento de medidas visando garantir o
consumo seguro de produtos e servicos.

Iniciativa Estratégica: Fomento a adocdo de medidas para o
adequado fornecimento dos servicos publicos essenciais e de relevancia
publica.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento do didlogo com os érgaos
publicos e demais instituicbes que compdem o Sistema Nacional de
Protecao ao Consumidor visando otimizar a atuacao institucional.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento do combate aos abusos na
oferta de crédito e tratamento ao superendividamento.

Estratégia: Induzir a transversalidade dos direitos
fundamentais para a promocao de uma sociedade plural,
justa e solidaria.

Iniciativa Estratégica: Reestruturacéo e aperfeicoamento do Centro
de Apoio de Direitos Humanos e das promotorias de direitos humanos.

Iniciativa Estratégica: Promocdo de acdes de enfrentamento ao
racismo institucional no ambito do Ministério Publico do Estado da Bahia.

IniciativaEstratégica: Garantiadosdireitosdapopulacdo LGBTOIAPN+
e adocao de medidas que promovam a diversidade e a igualdade de género.

Iniciativa Estratégica: Fomento ao fortalecimento do Sisterna Unico
de Assisténcia Social.

Iniciativa Estratégica: Garantia da dignidade a populacdo em situacéo
de rua e demais grupos vulnerabilizados, promocao da seguranca alimentar e
enfrentamento da pobreza extrema.

Iniciativa Estratégica: Garantia, a pessoa com deficiéncia e/ou com
mobilidade reduzida, dos meios para viver com autonomia, exercendo seus
direitos como cidad&os.



PLANO GERAL

Iniciativa Estratégica: Garantia da liberdade, respeito e dignidade da
pessoa idosa como sujeito de direitos civis, politicos, individuais e sociais.

Iniciativa Estratégica: Promocé&o dos interesses dos grupos étnico-
raciais historicamente discriminados.

Iniciativa Estratégica: Prevencdo a violéncia e a criminalidade,
com prioridade a letalidade da populacdo jovem negra, das mulheres, da
populacao LGBTQIAPN+, da populacdo em situagao de rua, da pessoa
idosa, das pessoas com deficiéncia e outros grupos vulnerabilizados.

Iniciativa Estratégica: Atuacdo ministerial qualificada na prevencéo
e enfrentamento a violéncia no campo, na garantia dos territérios
tradicionais e na reducéo dos conflitos fundiarios urbanos e rurais.

Estratégia: Promover a autonomia e a capacidade
plena para a pratica de atos da vida civil e comunitaria,
bem como a protecdo aos vulneraveis.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da atuacdo do MPBA
na area Civel, de Fundacdes, Fazenda PuUblica, Falimentar e Eleitoral.

Iniciativa Estratégica: Intensificacdo das acées preventivas e de
enfrentamentodo MPBA, buscandoumaintervencao autocompositiva.

Iniciativa Estratégica: Empreender acfes visando a tutela dos
direitos fundamentais, no ambito da parentalidade responsavel e da
protecdo aos vulneraveis, na sua transversalidade.

Estratégia: Atuar visando garantir o direito ao meio
ambiente equilibrado e a sadia qualidade de vida para
as presentes e futuras geracoes.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento e estruturacdo da
atuacado do MPBA na Defesa do Meio Ambiente.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas de
estruturacdo do geoprocessamento, visando o apoio as investigacdes
dos 6rgdos de execucao da area ambiental.

DE ATUACAO
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Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas para exigir
a elaboracao e implementacao das politicas publicas de saneamento
basico e residuos sélidos, assegurando o planejamento e aregulacao dos
servigos publicos nos municipios do estado.

Iniciativa Estratégica: Adocdo de medidas para exigir a
implementacao da Politica Estadual de Recursos Hidricos.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas no combate
a supressao e degradacao (desmatamento) da vegetacao nativa.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas para exigir a
regularizacdao ambiental dos imdveis rurais.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas para reprimir
e prevenir o uso irregular de agrotoxicos.

Iniciativa Estratégica: Fomento a criagcdo, implantacéo,
implementacdo e/ou regularizacdo de unidades de conservacao nos
biomas mata atléntica, caatinga e cerrado na Bahia.

Iniciativa Estratégica: Fomento a criacdo e implementacdo dos
sistemas municipais de meio ambiente.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas para o
reconhecimento e preservacao do patrimodnio histérico, artistico e cultural
da Bahia e implementacao de sistemas municipais de cultura.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas no combate
a criminalidade ambiental.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento de medidas para exigir
0 adequado ordenamento do solo para o desenvolvimento das funcdes
sociais das cidades.
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APRIMORAR A ATUACAO INSTITUCIONAL

Estratégia: Tornar a instituicdo mais eficiente,
transparente, integrada e inovadora, em conformidade
com as normas legais.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da atuacdo do
Segundo Grau.

Iniciativa Estratégica: Estruturacdo e expansao da capacidade
das analises técnicas em apoio a atividade finalistica.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento do instrumental
normativo.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da atuacao
autocompositiva.

Iniciativa Estratégica: Fomento as solucdes inovadoras.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento de modelo institucional
de apoio a atividade finalistica, contemplando a estruturacéo e
implementacado das secretarias processuais.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento continuo da estrutura da
Ouvidoria-Geral do MPBA.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da comunicacao
interna.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da interlocucdo com a
sociedade e com outras instituicoes.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento continuo da estrutura da
Corregedoria-Geral do MPBA.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento do acompanhamento
do desempenho dos dérgaos/unidades e da atuacao funcional dos
membros do Ministério Publico.
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Iniciativa Estratégica: Consolidacdo do arcabouco juridico-
normativo da Corregedoria Administrativa.

Iniciativa Estratégica: Estruturacdo orgéanica da Corregedoria
Administrativa.

Iniciativa Estratégica: Implementacdo do sistema de correicéo
ordinaria no quadro de servicos auxiliares do MPBA.
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APRIMORAR A GOVERNANGCA COM FOCO NO
PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL DE FORMA
TRANSVERSAL E INTEGRADA.

Estratégia: Promover a execucdo do plano
estratégico da instituicao, fortalecendo a governanca, por
meio da gestao integrada, compliance e controle interno,
buscando o didlogo permanente entre as unidades da
organizacao e a consecucao de projetos intersetoriais.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento continuo da area de
planejamento institucional.

Iniciativa Estratégica: Implementacédo da cultura de Gestéo por
Processos Organizacionais alinhada ao Plano Estratégico.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento e consolidagcdo de um
modelo de governanca e gestao integrada.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da cultura de adesé&o ao
planejamento institucional.

Iniciativa Estratégica: Promocdo da cultura de gestdo por
projetos por meio do alinhamento ao planejamento institucional.

IniciativaEstratégica:Implementacdodepoliticadecompliance.

Iniciativa Estratégica: Otimizac&o da atuagéo da Controladoria
do MPBA.

Iniciativa Estratégica: Implementacdo e execucdo do controle
interno difuso.

Iniciativa Estratégica: Promocé&o da interiorizagdo do controle
interno.

DE ATUACAO
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FORTALECER A IMAGEM INSTITUCIONAL

Estratégia: Aperfeicoar as estratégias de
comunicacao social.

Iniciativa Estratégica: Aprimoramento continuo da estrutura da
area de Comunicacao Social.

Iniciativa Estratégica: Efetivacdo da Politica de Comunicacao
Social.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento do relacionamento
com a imprensa.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da divulgacdo da atuacao
institucional e seus canais de acesso e comunicacao.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento da comunicacao
institucional, por meio das redes sociais on-line.

DE ATUACAO
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FORTALECER A GESTAO DE PESSOAS, A
APRENDIZAGEM ORGANIZACIONALE A
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Estratégia: Aperfeicoar a gestdo de pessoas,
fortalecendo os controles dos quadros de pessoal,
desenvolvendo competéncias, fomentando a gestao
do conhecimento, simplificando procedimentos e
promovendo qualidade de vida no trabalho.

Iniciativa Estratégica: Gestdo eficiente do quadro de pessoal.

Iniciativa Estratégica: Gestdo por Competéncias como critério
para alocacdo, capacitacdo e promocdao de pessoal.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento e consolidacdo de
ferramentas e rotinas de gestédo de pessoas.

Iniciativa Estratégica: Aperfeicoamento e promocéo de acbes
de qualidade de vida, bem-estar e salude para os integrantes da
instituicao.

Iniciativa Estratégica: Implantacdo de acbes integradas de
capacitacdes com foco em uma visao sistémica da institui¢ao.

Iniciativa Estratégica: Desenvolvimento de modelo para
absorcdo das pesquisas institucionais produzidas por membros e
servidores, voltados a aumentar o custo-efetividade das atividades-
meio e fim.

Iniciativa Estratégica: Estimulo a producéao intelectual voltada
a atividade ministerial.

DE ATUACAO
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APRIMORAR A GESTAO ADMINISTRATIVA

Estratégia: AperfeicoaraGestdo Administrativacom
mecanismos inovadores e disruptivos, contribuindo para
a efetividade dos objetivos estratégicos institucionais.

IniciativaEstratégica: Aperfeicoamentodosservicosdelogistica,
assegurando o pleno funcionamento dos processos operacionais.

Iniciativa Estratégica: Redimensionamento e melhoria da
infraestrutura fisica da instituicao.

Iniciativa Estratégica: Implementacdo da melhoria continuada
dos servicos de atendimento ao publico e protocolo com énfase na
integracdo dos canais promovendo um atendimento mais acessivel a
Sociedade.

Iniciativa Estratégica: Garantia da efetividade nas contratacdes.

DE ATUACAO
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FORTALECER A CAPACIDADE OR(;AMENTARIA E
FINANCEIRA DA INSTITUICAO.

Estratégia: Aprimorar o modelo de gestdo
orcamentaria e financeira, focado no incremento e
no equilibrio orcamentario-financeiro, diversificacao
das fontes de receita e adequado as necessidades
institucionais.

IniciativaEstratégica: Fomentodearticulagdes paraapromocao
do incremento orcamentario.

Iniciativa Estratégica: Promocdo da aplicacdo eficiente de
recursos orcamentarios-financeiros.

Iniciativa Estratégica: Gerenciamento dos custos dos servicos
prestados a Sociedade.

Iniciativa Estratégica: Fortalecimento da captacéo de recursos
externos através de parcerias estratégicas, impulsionando projetos e
ampliando as fontes extraorcamentarias.

DE ATUACAO
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APOIAR AS ATIVIDADES INSTITUCIONAIS
ATRAVES DO USO ESTRATEGICO DA
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Estratégia: Proporcionar a transformacao digital
através de solucbes de Tl atualizadas, integradas,
inovadoras e alinhadas ao negdcio.

Iniciativa Estratégica: Estruturacdo e aperfeicoamento da &rea
de Tecnologia da Informacao.

IniciativaEstratégica:Elaboracdoeimplementacdodeprograma
visando manter e aperfeicoar o gerenciamento, o processamento, o
armazenamento e a seguranca dos servicos de Tl.

Iniciativa Estratégica: Atuacdo constante na ampliacdo e
renovacao do parque computacional do MPBA, atendendo de forma
progressiva as necessidades institucionais.

Iniciativa Estratégica: Implementacdo da governanca de TI
e gestdo dos dados institucionais com ferramentas inovadoras e de
apoio a tomada de deciséao.

Iniciativa Estratégica: Implementacéo e evolugdo continua de
sistemas de informacao que oferecam ferramentas facilitadoras da
atuacdo de todos seus integrantes e gestao da informacdo, sempre
buscando a interoperabilidade entre os sistemas e, quando possivel,
garantindo a gratuidade, através de parcerias interinstitucionais.

Iniciativa Estratégica: |Implementacdo da seguranca da
informacao, incluindo aspectos relacionados com a privacidade de
dados pessoais em meios eletrénicos.

IniciativaEstratégica: Elaborac&o de pesquisa, desenvolvimento
e implementacao de solucdes de Tl inovadoras e alinhadas aos
objetivos institucionais e a praticas sustentaveis (ESG), de facil
utilizagao e acessiveis ao cidadao.

DE ATUACAO

(45



_46)

MINISTERIO PUBLICO

DO ESTADO DA BAHIA

METODOLOGIA EMPREGADA
PARA A CONSTRUGAO DO
NOVO PLANO ESTRATEGICO

O Plano Estratégico 2024-2031do MPBA é uma conquista de
abordagem inovadora e profundamente participativa. Construido
com base no Balanced Scorecard (BSC), metodologia que ja
vem sendo utilizada desde os Planos anteriores, foi enriquecido
pela integracao da Cadeia de Valor. Esse processo estratégico
meticuloso, ndo apenas orienta o futuro da Instituicdo, mas
também estabelece um modelo interconectado que traduz a
visdo em acdes concretas e mensuraveis.

A metodologia do BSC, reconhecida por sua abordagem
multifacetada em relacao a gestao estratégica, formou a base sélida
para o desenvolvimento do Plano. Ao incorporar as perspectivas:
Resultados para a Sociedade, Atuacdo Finalistica, Processos
Internos, Aprendizado e Crescimento e Orcamento, o BSC permitiu
ao MPBA construir um mapa estratégico que considera um registro
visual completo de fatores para alcancar seu sucesso.

Os objetivos estratégicos contidos no Mapa Estratégico, que
representam as metas claras e mensuraveis que o MPBA busca
alcancar, foram desdobrados de forma cuidadosa. Cada objetivo
foi quebrado em estratégias especificas, delineando as principais
abordagens e caminhos para atingir essas metas. Essas estratégias
servirdo como guias estratégicos para direcionar as acdes em
direcdo aos objetivos globais.

O desdobramento néo parou nas estratégias. Cada estratégia
foi ainda mais detalhada em iniciativas concretas. Essas iniciativas
sao a representacao tangivel das estratégias, que se transformarao
em acbes praticas, as quais serao planejadas, executadas e
monitoradas. Cada iniciativa se tornou um passo efetivo em direcdo
a concretizacdo dos objetivos e a realizacao da visao do MPBA.
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Missao,
Valores

e Visdo
de Futuro

. . Objetivos Estratégicos
Obletlvo sdo os alvos ou situagdes concretas
Estratégico que se pretende atingir. Consiste no
que a Instituicdo pretende alcangar.
Estratégia é a forma, o meio
tracado por uma organizagado Z '
para alcancar o conjunto dos EStrategla
seus objetivos.

NS + +

Iniciativas estratégicas indicam, em linhas gerais, o conjunto de medidas ou agdes a serem
implementados no curto, médio e longo prazos para assegurar o alcance dos objetivos.

Uma das maiores inovacoes desse processo foi a conexao
entre o Mapa Estratégico do MPBA e a Cadeia de Valor. O
Mapa Estratégico traduziu as perspectivas do BSC em diretrizes
acionaveis, mapeando objetivos especificos, indicadores e metas.
Paralelamente, a cadeia de valor foi mapeada, identificando os
MaAacroprocessos e pProcessos organizacionais que representam a
forma como o MPBA gera valor para a sociedade baiana.

Todo processo de planejamento se mostrou mais claro
e didatico guando o Mapa Estratégico e a Cadeia de Valor
se entrelacaram. Cada objetivo do Mapa Estratégico, atraves
de suas estratégias e iniciativas estratégicas, foi refletido na
Cadeia de Valor através de uma demanda estratégica. 1sso
ndo apenas ligou 0s objetivos estratégicos aos processos
organizacionais, mas também garantiu que cada iniciativa
estivesse diretamente conectada a um aspecto critico da
Cadeiade Valor. Asdemandas estratégicas se tornaram pontos
de ancoragem, alinhando a estratégia global do MPBA com a
realizacdo pratica de suas atividades.
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CADEIA DE VALOR, MAPA ESTRATEGICO E PROJETO/INICIATIVAS

Cadeiade

!

Valor Mapa Estratégico

CONEXAO COM
AESTRATEGIA
Definicdo dos objetivos
e processos principais
de cada macroprocesso,
construgdo da matriz
de relagdo de objetivos
estratégicos x processos

!

Iniciativas /7 Projetos

Essa abordagem interligada ndao apenas ofereceu uma
visdo panoramica das atividades, como também permitiu que
0 MPBA se concentrasse nas acdes que geram maior impacto
ao longo da Cadeia de Valor. Isso garante que cada estratégia e
iniciativa contribua de maneira tangivel para o cumprimento da
missao do MPBA.

Portanto, o Plano Estratégico 2024-2031 do MPBA né&o é
apenas um conjunto de metas isoladas, mas um sistema coeso
e alinhado que se origina do BSC e se conecta a Cadeia de
Valor. Essa abordagem abrangente, integrada e orientada para
resultados assegura que o MPBA esteja equipado para navegar
pelos desafios e oportunidades futuros, com um foco claro
em alcancar a visao de justica, cidadania e defesa dos direitos
fundamentais dos cidadaos baianos.
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ETAPAS DA CO’NSTRUQAO DO PLANO
ESTRATEGICO 2024-2031

A construcao do Plano Estratégico 2024-2031 do MPBA
foi um processo meticuloso e abrangente, pautado por etapas
interconectadas que permitiram a criacdo de uma estrutura
estratégica sdlida e integrada. Essa construcdo passou por 8
etapas consecutivas, que se iniciou em 2021 com a formulacao
da metodologia, e seguiu ao longo de 2022 e 2023. O esquema
abaixo apresenta as etapas e atividades da construcado do Plano
Estratégico 2024-2031.

23 Etapa

32 Etapa

42 Etapa

52 Etapa

82 Etapa

Formulacdo
e Validacdo
da Metodologia

Suporte
Tecnolégico

Sistematizacdo

do Conteiddo para

o Diagnéstico

Construcdo da

Cadeia de Valor

Consultaa
Sociedade

Encontros
—Ciclodo
Conhecimento

Consolidagédo
da Construcédo
do PE

Apreciagéo e
aprovacdo da

Cadeia de Valor
edo novo PE

Benchmarking
com outros MPs
Andlise dos impactos
da metodologia no SIAPI
Estudo de viabilidade para

contratagéo de consultor

Alinhamento metodolégico
com consultor

Elaboracdo da pesquisa

Apresentacdo Apresentagdo
ila::;?!: i } e Validagdo da } ao SIPLAGE -

a ologia Coordenagdo da CGE Orgdo Deliberativo
Reuniges paraalinhamento Desenvolvimento da Entrega e validagéo da
dosreaulsiiosscriscacds atualizagdo do SIAPI atualizagéo do SIAPI
protétipo do SIAPI < g

Alinhamento do conteddo Elaboragdio de formulérios
a ser apresentado pelo oSl
consultor nos encontros (X =
Oficinade construgdo ides para i £ ¢dodal2 versdo
da Cadeia de Valor dos subprocessos da Cadeia de Valor
} Aplicacdo da pesquisa } Consolidacdo dos dados da pesquisa

12 Rodada — SO e/ e 32 Rodada — Atualizagdo da
Atuacdo Finalistica - Regionais Administrativas Cadeia de Valor
Compilagédo Conex3o da { Réplica N Producdo e Criagdoe
das infori } jiacoma - } g:mz_laf::um } edigdo textual } diagramagdo
geradas Cadeia de Valor } 12 e 22 Rodadas pré-p do PE do PE
ao ao g::grg;a::o;iealr Diagramacéo Langamento
SIPLAGE — } SIPLAGE — } o Colégi': } final do novo } do novo
Unidades Setoriais Orgéo Deliberativo Plano Estratégico Plano Estratégico
de Procuradores
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