
CURSO DE ADAPTAÇÃO PARA
RECEPÇÃO E TELEFONIA

REALIZAÇÃO: CEAF e SGA/DADM

MODALIDADE: Presencial

DATAS: 01 e 02 de agosto de 2024

HORÁRIO: 8h30 às 12h e das 13h às 17h30

LOCAL: Salão Nobre. Sede do MPBA. 5ª Avenida, 750, Centro 
Administrativo da Bahia.

PÚBLICO-ALVO: Terceirizados indicados pela SGA/DADM, 
conforme link abaixo.

CARGA HORÁRIA: 16 horas

OBJETIVO: Assegurar a máxima efetividade do princípio de 
acesso à justiça na defesa dos direitos e interesses que envolvem 
as atuações e deveres da Instituição, com foco no atendimento a 
todas as pessoas que buscam os serviços no MPBA.

Mais informações:
protocolo@mpba.mp.br
ceaf.pdc@mpba.mp.br  

INDICADOS

PROGRAMAÇÃO

https://infomail.mpba.mp.br/wp-content/uploads/2024/07/PARTICIPANTES-CURSO-DE-ADAPTACAO-PARA-RECEPCAO-E-TELEFONIA.pdf
https://infomail.mpba.mp.br/wp-content/uploads/2024/07/PROGRAMACAO-CURSO-DE-ADAPTACAO-PARA-RECEPCAO-E-TELEFONIA.pdf

