Prezado (a),

No periodo de dia 18 de marco de 2024, proxima segunda-feira,
até o dia 08 de abril de 2024, podera acessar o Curso
Atendimento ao Publico - T1 2024, no qual esta inscrito (a).

Totalmente online, o curso estara disponivel em qualquer horario,
durante seu periodo de realizacao, sendo necessario apenas ter
conexao com a internet, por meio do endereco de nosso Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA: www.ead.mpba.mp.br.

O CEAF tem o objetivo precipuo de investir em cursos que sejam
relevantes para o bom desempenho das atividades funcionais.

A capacitacao faz parte dos estudos preparatorios, introdutorios e
obrigatdrios, essenciais para seu trabalho no MPBA.

Assim, contamos com o compromisso dos inscritos no
acompanhamento do curso e sua conclusao. Se houver alguma
impossibilidade para participar, solicitamos que nos envie sua
justificativa para o e-mail ceaf.ead@mpba.mp.br.

Esclarecemos que as inassiduidades ou nao conclusao do curso
serdo informadas a coordenacao do Ceaf para conhecimento e
encaminhamentos, conforme o caso.

Sabemos que com a mediacao de nossa equipe que lhe recordara
a cada etapa a importancia de acessar, estudar e realizar as
atividades avaliativas, conseguira chegar ao final com éxito.

ORIENTACOES PARA ACESSO
Siga as etapas abaixo:

-Acesse o nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) no
endereco www.ead.mpba.mp.br;

-Na area de “Usuario do MPBA”, cligue na faixa azul onde esta
escrito “Autenticacao Usuario Interno” e entre com seu e-mail
institucional completo. A senha é a mesma do e-mail. Caso ja
esteja logado (a) no Office 365, no mesmo navegador, 0 acesso
sera automatico;

-ApGs acessar o AVA, clique na secéo Pagina Inicial do Site,
localizada no canto esquerdo superior, e logo em seguida clique
em Meus Cursos na barra de menu lateral esquerda;

-Nesse item, vocé visualizara a turma Atendimento T1 2024 -
Servidores do 62 Concurso;

-Sdé clicar e acessar o conteudo..

Clique no botao abaixo para ter acesso ao guia do aluno com mais
informacdes sobre o curso.

Bons estudos,
Equipe EAD

GUIA DO ALUNO

Mais Informacoes
ceaf.ead@mpba.mp.br
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https://infomail.mpba.mp.br/wp-content/uploads/2024/03/Guia-do-aluno-Atendimento-ao-Publico.pdf
https://ead.mpba.mp.br/

