
Prezado (a) participante,

A partir do dia 08 de maio de 2023, próxima segunda-feira, 
daremos início ao Curso de Atendimento ao Público. Totalmente 
online, o curso poderá ser acessado em qualquer horário, durante 
seu período de realização, sendo necessário apenas ter conexão 
com a internet, por meio do endereço de nosso Ambiente Virtual 
de Aprendizagem – AVA: www.ead.mpba.mp.br.

Fizemos a integração do AVA com O�ce 365, por isso, para acessar 
o curso, clique no botão “Autenticação usuário interno” para incluir 
seu login e senha de rede. Caso já esteja logado no O�ce, entrará 
direto no AVA.

Clique no botão abaixo para ter acesso ao guia do aluno com mais 
informações sobre o curso.

Bons estudos,

Equipe EAD

GUIA DO ALUNO

AVA

CURSO ATENDIMENTO AO PÚBLICO - EAD

Mais Informações
ceaf.ead@mpba.mp.br

http://infomail.mpba.mp.br/wp-content/uploads/2023/04/Guia-do-aluno-Atendimento-ao-Publico-1.pdf
https://ead.mpba.mp.br/

