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Navegação
Panorama sobre os principais links do site 
dedicado a autoridades da persecução criminal.



Acessando
 

Após indicar o país no link  
www.tiktok.com/legal/report/la
wenforcementrequest, e clicar 

em “Enviar”, a página será 
direcionada à tela inicial do 

formulário web

http://www.tiktok.com/legal/report/lawenforcementrequest
http://www.tiktok.com/legal/report/lawenforcementrequest


Clique aqui para realizar 
pedidos

A opção de criação de conta 
estará temporariamente 

desabilitada

Tela principal
 

Clique aqui para acessar fóruns 
da comunidade de usuários

#


Realizando um pedido
 

Solicitação de emergência

Requisições por dados

Perguntas e dúvidas em geral

Requisição de preservação de conta e/ ou conteúdo
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Solicitações de emergência
Este formulário destina-se a autoridades da 
persecução criminal solicitando exclusivamente 
dados de usuários com base em uma ameaça 
iminente de morte ou lesão corporal física grave. 
Nenhum outro uso deste formulário é aceito.



Solicitação de Emergência
 

Seu cargo

Nome completo

Órgão de origem (Ex.: Polícia 
Civil de São Paulo)

Número de matrícula

Endereço do seu órgão

País



Solicitação de Emergência
 

Seu telefone celular

Informe o número do caso 
(Ofício, Processo ou Inquérito)

O nome de usuário TikTok pode 
ser encontrado na página do 
usuário, abaixo da foto, 
identificada como “@xxxxxxx”

Especifique o nome de usuário do qual 
necessita de dados

Carregar foto da tela da conta 



Solicitação de Emergência
 

Informe o(s) link(s) do(s) 
conteúdo(s) da sua 

solicitação

Naturezas de crimes 
disponíveis:
Exploração de menores
Crimes violentos
Crimes digitais
Crime ambiental
Crimes financeiros
Ameaça/ perseguição
Pessoa desaparecida
Segurança nacional/ terrorismo
Crime organizado e Substâncias 
controladas
Crimes contra a propriedade
Crimes contra a ordem social e 
segurança pública
Crimes sexuais
Crimes contra a honra
Suicídio/ autolesão

Indique quando a 
emergência ocorreu e 

como e quando chegou a 
seu conhecimento

Declaração
Eu afirmo que:

Sou uma autoridade da 
persecução criminal ou 

servidor autorizado a fazer a 
requisição

Os dados que preciso podem 
ser obtidos sem uma ordem 

judicial devido à situação 
emergencial

As informações que forneci são 
verdadeiras até onde me 

consta

Diga que informações 
acredita serem necessárias 
para prevenir a emergência
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Requisição por dados
Este formulário destina-se a autoridades da 
persecução criminal requisitando dados de 
usuários por meio de Ofício administrativo ou 
Ordem Judicial.



Nome do órgão 

Tipo de requisição

Atenção!
São aplicáveis para o 

Brasil apenas a primeira 
opção, referente a 

ordem judicial (Court 
Order) e a última, para 

requisição 
administrativa 

(Subpoena/Police 
Request or equivalent).

País

Requisição por dados
 

Data de assinatura do 
pedido



Requisição por dados
 

Especifique o nome do 
usuário ou outro 

identificador válido para a 
conta

Informe a natureza do 
crime investigado

Naturezas de crimes 
disponíveis:
Exploração de menores
Crimes violentos
Crimes digitais
Crime ambiental
Crimes financeiros
Ameaça/ perseguição
Pessoa desaparecida
Segurança nacional/ terrorismo
Crime organizado e Substâncias 
controladas
Crimes contra a propriedade
Crimes contra a ordem social e 
segurança pública
Crimes sexuais
Crimes contra a honra
Suicídio/ autolesão

Link para o conteúdo no 
TikTok relacionado à conta

Declaração
Sou uma autoridade da 
persecução criminal ou 

servidor autorizado a fazer 
a requisição

As informações que 
forneci são verdadeiras 

até onde me consta 

Anexar arquivos (ordem 
judicial e ofício)
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Requisição de preservação
Este formulário destina-se a autoridades da 
persecução criminal requisitando a preservação 
de contas e/ ou conteúdos específicos.



Requisição de preservação
 

Seu cargo

Nome completo

Órgão de origem (Ex.: Polícia 
Civil de São Paulo)

Número de matrícula

Endereço do seu órgão

Seu telefone celular

País



Requisição de preservação
 

Data de extensão da 
preservação se aplicável

Selecione a natureza da 
investigação (vide lista nos 
capítulos de requisição por 
dados ou preservação)

Forneça qualquer contexto que 
julgue necessário em relação ao 
caso

Especifique o nome de usuário 
do qual necessita dos dados 
(“@xxxxxxx”)

Informe o número do caso 
(Ofício, Processo ou Inquérito)



Requisição de preservação
 

Pretende apresentar outras 
requisições?

O que gostaria de preservar? (ex.: 
conteúdo, conta ou ambos) 

Especifique o período de 
preservação desejado

Anexe arquivos necessários

Informe o(s) link(s) do(s) 
conteúdo(s) da sua requisição

Declaração
Eu afirmo que:
Sou uma autoridade da persecução 
criminal ou servidor autorizado a fazer 
a requisição
As informações que forneci são 
verdadeiras até onde me consta
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Perguntas e dúvidas
Este formulário destina-se a autoridades da 
persecução criminal que necessitem de 
esclarecimentos de qualquer natureza ou 
contatos que não envolvam uma investigação e 
pedidos por dados.



Perguntas e dúvidas em geral

 
Órgão de origem (Ex.: 

Polícia Civil de São 
Paulo)

País

Escolha o tipo de 
dúvida

Anexar arquivos

Tipos de perguntas 
disponíveis:
Informação a respeito de 
pedidos de preservação ou 
produção de dados
Perguntas sobre nossas 
diretrizes a autoridades da 
persecução criminal
Perguntas sobre os dados no 
TikTok
Suporte da Equipe de 
relações com as autoridades 
da persecução criminal
Outros

Escreva o 
questionamento aqui



Equipe de Relações com Autoridades da 
Persecução Criminal


